ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
1. § Ervényesség

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) érvényesek a Hungarian
Dive Academy kft. (tovabbiakban:Szolgaltaté altal Gzemeltetett www.hudac.hu honlapon
(tovabbiakban: Weboldal®) elérhetd és megvasarolhatd Vasarlasi Utalvanyra (a
tovabbiakban: ,,Utalvany”). A Weboldal hasznalatahoz szuikséges azon technikai
tajékoztatast, melyet ezen Altaldnos Szerz6dési Feltételek nem tartalmaznak,

a www.hudac.hu honlapjan elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyujtjak.

Az ASZF hatalya kiterjed minden olyan kereskedelmi ligyletre, amely a Szolgaltaté és a
Vasarlé (a tovabbiakban: ,Vasarlé”) kozott a Weboldalon keresztil elektronikusan jon Létre.

Vasarlé alatt értjik valamennyi természetes és jogi személyt, valamint a jogi személyiséggel
nem rendelkezd jogalanyokat.

A Vasarlé fogalma magaban foglalja a fogyasztd fogalmat. A Ptk. 8:1.8 3. pontja értelmében
fogyaszté a szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré
természetes személy.

A Weboldalon vendégként torténd vasarlassal, illetve a regisztraciéval a Vasarlé elfogadja
és magéra nézve kotelezének ismeri el a jelen ASZF-ben foglalt rendelkezéseket.

Tajékoztatjuk Ont, hogy az online rendelésekkel, a szallitas folyamataval kapcsolatban
felmeriilé kérdések esetén a jelen ASZF-ben megadott elérhetéségeinken allunk
rendelkezésére.

Jelen ASZF folyamatosan elérheté a www.hudac,hu nyitéoldalon.

2.8 Szerzédéses partner adatai

A Vasarld szerz6déses partnere:

Cégnév: Hungarian Dive Academy Kft.

Székhely: 2030 Erd Ont6 utca 13.

Levelezési cime: 2030 Erd Ont6 utca 13.

Cégjegyzékszam: 13-09-235827

Addszam: 32631621-2-13

Cégjegyzésre jogosultak: Fenyvesi Ferenc (meghatalmazott képviseld) Srei Tibor
(meghatalmazott képviseld) Grafel Viktoria (meghatalmazott képviseld)

Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 30 3304367
Ugyfélszolgalatunk telefonon az alabbi id6szakokban érheté el: Hétf6-péntek: 10:00 — 16:00
Az ugyfélszolgalat elektronikus elérhetésége: hello@hudac.hu



Felhivjuk szives figyelmuket, hogy iinnepnapokon (januar 1., marcius 15., nagypéntek,
husvéthétf6, majus 1., plinkdsdhétfd, augusztus 20., oktdber 23., november 1. és december
25-26.) az ugyfélszolgalat nem elérhet6.

Atarhely-szolgaltatd adatai:

Atarhely-szolgaltato cégneve: Websupport Magyarorszag Kft.
Atarhely-szolgaltato székhelye: 1119 Budapest, Fehérvari (it 97-99
Atarhely szolgaltaté elektronikus elérhet6sége: info@mhosting.hu

A tarhely-szolgaltatdo weboldala: https://mhosting.hu
Adathaldézati kozpont: 1119 Budapest, Fehérvari it 97-99

3.8 A Weboldal hasznalataval kapcsolatos megkotések

3.1. AWeboldalt csak az ASZF feltételeit és az Adatvédelmi Szabdlyzatot elfogadé személy
hasznalhatja. Azaz aWeboldal hasznélata sorén a Vasarlénak el kell fogadnia az ASZF
feltételeit, valamint az Adatvédelmi Szabalyzatban szereplé adatkezelést. Ennek hidnyaban
a Vasarlo koteles haladéktalanul megszakitani a Weboldal megtekintését, abban vasarlast
nem eszkozolhet.

3.2. Webaruhaz szolgaltatasait kizarélag 18 éven fellili, cselekvdképes allampolgarok
vehetik igénybe. AWeboldalnak nem feladata és nincs is ra lehet6sége, hogy tudjaiill.
kideritse ki van az online tranzakcidok soran a felhasznaldi oldalon, ezért ennek feleléssége
kizarélag a Vasarlot terheli.

3.3. Amennyiben a Vasarlé a Weboldala belép és annak hasznalatat folytatja, gy azzal a
Vasarlé kijelenti, hogy az adatvédelmi nyilatkozatban levd felhasznalasi feltételeket
megértette, azokat tudomasul vette.

3.4. Amennyiben Vasarlé nem fogadja el az ASZF-et, vagy az adatkezeléshez nem jarul
hozza, ugy haladéktalanul koteles megszakitani a Weboldal hasznalatat és elhagyni azt.

4.8 Vasarléi kor meghatarozasa

4.1. AWeboldalon megvételre kinalt termékek értékesitése kizarélag fogyaszténak minésulé
Vasarlok és gazdasagi tarsasagok, mint végfelhasznaldk részére torténik. A termékek
kereskedelmi Ujra, illetve tovabbértékesitése nem engedélyezett, ide nem értve a Szolgaltatd
viszonteladdi altal torténd értékesitését. A Weboldalebbdl kovetkezéen fenntartja a jogot
arra, hogy ne fogadjon el olyan szerz6déses ajanlatot, amelynél gyanu meril fel arra



vonatkozdan, hogy kereskedelmi Ujra-, illetve tovabbértékesités céljabol tortént az
ajanlattétel.

4.3. Weboldalkifejezetten fenntartja a jogot a Vasarlé Weboldal hasznalatdbél torténd
végleges vagy atmeneti kizarasara és valamennyi, a Vasarlohoz kapcsolhaté megrendelés
torlésére, amennyiben a Vasarlé a Weboldallizemeltetéje altal meghatarozott ASZF, illetve
egyéb, a termékoldalon feltlintetett értékesitési feltétel rosszhiszeml megkerilésével,
kijatszasaval adta le megrendelését.

5.8 Az elektronikus uton torténé szerz6déskotésre vonatkozo szabalyok, el6zetes
tajékoztatas

A Weboldal hivatkozassal a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény 6:82-6:858-4ara
az alabbi tajékoztatast nyujtja a https://hudac.hu/ Weboldal szolgaltatasait igénybe

vevoknek:

5.1. A szerz6dés elektronikus uton valé megkoétéséhez sziikséges technikai lépések
leirasa:

A megrendelni kivant termék vagy szolgaltatas részletes jellemz6irél, ararél, valamint a
szallitas dijardl, idétartamarol és feltételeirél a Vasarlé a termék nevére vagy a terméket
abrazold képre torténd kattintast kovetden tajékozédhat. A Vasarlé a ,Ajandékutalvany ”
feliratra kattintva tudja inditani a vasarlast. A megjelend ablakban az adatok kitoltése és a
megfeleld tanfolyam kivalasztasa utan a Fizetés Barionnal gombra kell kattintani. A
megjelenp ablakban, amely mar a Barion fizetési szolgaltato altal izemeltetett weboldal, a
személyes és kartyaadatok megadasaval fejezhetd be a vasarlas. A sikeres fizetést kovetben
a “vissza a boltba”gombra kattintva Vasarlo visszajut a Weboldalra.

A vasarlasrél szolé szamlat, a megadott email cimre Billingo altal kiktldott levélben
elhelyezett “szamla letoltése” gombra kattintva lehet letolteni.

Avasarlas megtorténtét kovetéen mail@hudac.hu felad6tél érkezé levélben Szolgaltaté a

megvasarolt termék részleteit irdsban is megerdsiti.

A levélben talalhaté “letoltés” szdra kattintva a megvarasolt utalvany letolthetd. Az
utalvanyt, valaminit az azon szerepl6 kddot harmadik személlyel tilos megosztani, az ebbél
fakadd téves/rosszindulatu felhasznalds miatt keletkezett karokért Szolgaltaté semmilyen
felelésséget nem vallal.



5.2. A szerz6déskotésre vonatkozoé jogszabalyi kovetelmények

Tavollévbk kozott kotott szerz6dés esetén a vallalkozas a jogszabaly altal eléirt tajékoztatast
—vilagos és kozérthet6 nyelven — a Vasarléval kozli, vagy azt a Vasarlé szamara elérhetévé
teszi az alkalmazott tavollévék kozotti kommunikaciot lehetbveé tévo eszkoznek megfeleld
maodon. A tartdés adathordozén (ennek minésul az elektronikus levél, az e-mailis)
rendelkezésre bocsatott tajékoztatasnak olvashaténak kell lennie. Ha a tavollevék kozotti,
elektronikus Uton kotott szerz6dés a Vasarld szamara fizetési kotelezettséget keletkeztet, a
vallalkozas egyértelm(ien és jol lathaté médon, kozvetlendl a Vasarld szerz6dési
nyilatkozatdnak megtétele el6tt felhivja a Vasarlé figyelmét a szerz6dés szerinti termék vagy
szolgaltatas lényeges tulajdonsagaira a szerz6dés szerinti termékért vagy szolgaltatasért
jaro ellenszolgaltatas addval megnovelt teljes 0sszegér6l vagy — ha a termék vagy
szolgaltatas jellegébdbl adoddan az ellenértéket nem lehet elére ésszerlien kiszamitani —
annak szamitdsi maédjarél, valamint az ezen felul felmertilé valamennyi koltségroél (igy
kilonosen a fuvardijrél vagy a postakoltségrél), vagy ha e koltségeket nem lehet ésszerlien
elére kiszamitani, annak a ténynek a feltlintetésérél, hogy tovabbi koltségek merlilhetnek
fel, hatarozatlan id6re sz6lé vagy eléfizetést magdban foglalé szerz8dés esetében arrél, hogy
az ellenszolgaltatas teljes 0sszege a szamlazasi id6északra vonatkozo valamennyi koltséget
tartalmazza. Ha az ilyen szerz8dés atalanydijas, arrdl, hogy az ellenszolgaltatas teljes
O0sszege egyuttal a teljes havi koltséget is jelenti. Ha az 6sszes koltséget nem lehet elére
kiszamitani, a Vasarloét tajékoztatni kell az ellenszolgaltatas 0sszegének kiszamitasanak
maodjarol; hatarozott idére sz6l6 szerz6dés esetén a szerz6dés idétartamarél, hatarozatlan
id6re szolo szerz8dés esetén a szerz6dés megszlintetésének feltételeirdl; a hatarozott id6re
sz06l6 olyan szerz8dés esetén, amely hatarozatlan idétartamuva alakulhat at, az atalakulas
feltételeirdl, és az igy hatarozatlan idétartamuva atalakult szerz6dés megszlintetésének
feltételeirdl; a Vasarlé kotelezettségeinek szerz6dés szerinti legrovidebb idétartamarol.

A vallalkozas koteles gondoskodni arrdl, hogy a Vasarld a szerz8dési nyilatkozatanak
megtételekor kifejezetten tudomasul vegye, hogy nyilatkozata fizetési kotelezettséget von
maga utan. Ha a nyilatkozat megtétele gomb vagy hasonlé funkcié aktivalasaval jar, a
gombot vagy a hasonlé funkciot konnyen olvashatdé médon fizetési kotelezettséggel jard
megrendelés vagy ennek megfeleld, egyértelmiien megfogalmazott felirattal kell ellatni,
amely jelzi, hogy a szerzd8dési nyilatkozat megtétele a vallalkozas javara teljesitendé fizetési
kotelezettséget von maga utan. A Szolgaltaté a Pawwwr Webaruhazban torténd
megrendelés soran ezen tajékoztatasi kotelezettségének akként tesz eleget, hogy a
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asarlas” felirati gombra kattintast megeléz6en a Vasarld koteles egy jelolénégyzet
kipipalasaval kijelenteni tobbek kozott, tudomasul vette, hogy a ,,Fizetés” gombra torténd

kattintassal kotelez6 érvényl ajanlatot tesz a kosarba helyezetett



termék/szolgaltatas/digitalis tartalom stb. megvasarlasara, ami fizetési kotelezettséget von
maga utan.

A kereskedelmi célu internetes honlappal rendelkezd vallalkozas koteles legkésébb a
Vasarlé szerz6déses ajanlatanak megtételekor egyértelm(ien és olvashatéan feltlintetni az
esetleges fuvarozasi korlatozasokat és az elfogadott fizetési médokat.

Atavollévok kozott kotott szerz8dés megkotését kovetden — ésszerli idén belll, de a termék
adasvételére iranyuld szerz6dés esetén legkésbbb az dtadaskor, a szolgaltatasnyujtasara
iranyuld szerz6dés esetén legkésdbb a szolgaltatas teljesitésének megkezdésekor — a
vallalkozas tartés adathordozén visszaigazolast ad a Vasarldnak a megkotott szerz6désrol. A
visszaigazolas tartalmazza a fent részletesen meghatarozott kotelezd tajékoztatast, kivéve,
ha azt a vallalkozas mar a szerz6dés megkotése elbtt tartds adathordozon a Vasarlénak
megadta; és a Vasarld a 45/2014. (11.26) Korm. Rendelet 29. § m) pontja szerinti nyilatkozatot
tett.

5.3. A szerz6dés irasbelisége, iktatasa

A Weboldal hasznalataval kotott szerz6dés nem mindsul irasba foglalt szerz6désnek. A
Szolgaltatd azt nem iktatja, igy az utélag nem hozzaférhet, nem megtekinthetd. Jogi
szempontbdl a webaruhazban leadott megrendelések rautalé magatartas formajaban tett
jognyilatkozatnak min&sulnek.

5.4. Az ligyintézés, szerzédés nyelve

Barminemu tajékoztatas, ligyintézés és szerz6déskotés, valamint a szavatossagi/jotallasi
eljaras nyelve a magyar. A szerz6dés megkotése is kizardlag magyar nyelven torténik, arra
Magyarorszag joga az iranyado.

5.5. Magatartasi kédexre vonatkozo elézetes tajékoztatas
A Szolgaltato, illetve a Weboldal nem vetette ala magat semmilyen magatartasi kddex
rendelkezéseinek.

5.6. Termékinformaciok

A termékkel/szolgaltatassal kapcsolatos fontos tudnivaldkat (igy kiilondsen azok lényeges
tulajdonsagai, jellemzbi; miszaki / technikai paraméterek stb.), valamint az eladasi arakat a
Vasarlé a termék informacids oldalan ismerheti meg még a megrendelése leadasa el6tt.

5.7. Adatbeviteli hibak

A Szolgaltatd az adatbeviteli hibaknak (,,félrekattintasok”) a szerz6déses nyilatkozat (ami
vételar fizetésével jard, kotelezd erejli vételi ajanlat) elklldését megeldz6 azonositasat és
kijavitdsat az alabbiak szerint biztositja.



A Vasarldonak a rendelés barmely szakaszdban és a megrendelés Szolgaltaté részére vald
elkildéséig a Weboldalon barmikor lehet6sége van az adatbeviteli hibak javitasara a
megrendelési fellileten. A részletes leirast az ASZF 5.1. pontja tartalmazza.

5.8. Arfeltiintetés

A Weboldalaltal megvételre kinalt termékek, szolgaltatasok termékoldalon feltlintetett,
magyar forintban megadott eladasai arai az altalanos forgalmi adét mar tartalmazzak (brutté
arak).

A Weboldalaz vételarat érintéen az alabbi definicidkat alkalmazza:

Eladasi ar: a Weboldalon eladasra kinalt Termék tényleges eladasi ara (vételar), amely
tartalmazza az altalanos forgalmi adét (AFA) és tovabbi kdtelezé terheket. A Szolgaltatd
szabadon és fluiggetlenul hatarozza meg eladasi arait. Az eladasi ar elsésorban az adott
termék termékoldalan kerul feltiintetésre, melyet az alabbi abran szemléltetlink.

5.9. Hibas/téves arfeltiintetés

Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga és kortltekintése ellenére hibas ar kertl
feltintetésre a Weboldalon, akkor a Szolgaltaté nem koteles a terméket/szolgaltatast hibas
aron értékesiteni, hanem felajanlhatja Vasarlénak a helyes és tényleges aron torténd
teljesitést, amelynek ismeretében Vasarlé elallhat vasarlasi szandékatol.

Hibas arnak minésul kiilonésen, de nem kizarélagosan:

e nyilvanvaléan téves, irredlis ar, ami az érintett termék / szolgaltatas kdzismert,
altalanosan elfogadott aratél jelentésen eltér;

o esetleg rendszerhiba miatt megjelené ,,0” Ft-os vagy ,,1” Ft-os ar;
o egyéb feltlind értékaranytalansagot mutaté ar

Szolgaltatd az adatbeviteli hibakbdl, téves, hibas stb. arfeltlintetésbdél eredé felelésségét a
jogszabalyok altal megengedett legteljesebb mértékben kizarja.

6.8 Ajanlati kotottség, visszaigazolas, a szerzédés létrejotte

6.1. AVasarld a “Fizetés most” gombra torténd kattintassal kotelezd érvény( és fizetési
kotelezettséggel jaré ajanlatot tesz a kosarban talalhaté termék(ek) megvételére, az erre
vonatkozo jelolénégyzet kipipalasaval elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el jelen
ASZF-et és az Adatvédelmi Szabalyzatot. A Vasarlé ajanlatanak, megrendelésének a
Szolgaltatdhoz valé megérkezése a Vasarlod részér6l ajanlati kotottséget eredményez.

6.2. AVasarld részér6l a megrendelés leaddasa nem eredményezi a Szolgaltaté és a Vasarld
kozotti szerz6dés létrejottét. A Vasarlé altal elkuldott ajanlat (megrendelés) megérkezését az



a Szolgaltatd késedelem nélkil, automatikusan generalt e-mail utjan, legkésébb 48 éran
bellulvisszaigazolja a Vasarlod részére. Ez a visszaigazold e-mail kizardlag arrol tajékoztatja a
Vasarlét, hogy a Szolgaltatbhoz a megrendelés megérkezett. Vasarlo koteles a visszaigazold
e-mail tartalmat ellenérizni, annak mellékletét ill. abban feltlintetett linkjeit részletesen
attekinteni, az altala megadott adatok, paraméterek helyességét leellendrizni. A hibasan
vagy nem kell§ részletességgel megadott adatok, informacidk okan felmertlé barminem
probléma, szallitasi vagy egyéb tobbletkoltség vagy ellehetetlenlilés, késedelem Vasarlot
terheli, az a Vasarlé kizarélagos felel6ssége.

A vasarléi megrendelés megérkezésének jelen pontban részletezett visszaigazolasa nem
jelenti a Vasarlo ajanlatanak elfogadasat.

6.3. A szerz6dés csak akkor tekinthetd megkotott szerz6désnek, amikor a
Weboldal/Szolgaltatd kinyilvanitja a rendelés elfogadasat, amelyet egy kilon, Vasarlénak
kaldott e-mailben igazol vissza.

6.4. A Vasarlé a Weboldalon térténé regisztraciéval elismeri, hogy jelen ASZF, valamint az
Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezéseit megismerte és elfogadja, a rendelés menetével
tisztaban van, tovabba az Adatvédelmi Szabalyzatban részletezett adatkezelésekhez
hozzajarul.

6.5. Amennyiben a rendelés elkiildését megel6z&en a Vasarlénak a termékkel kapcsolatban
kérdése merul fel, tgy telefonon, illetve e-mail utjan fordulhat a
Weboldaliigyfélszolgalatahoz (lasd jelen ASZF 2.8-at), ahol készséggel allunk
rendelkezésére.

7.8 Termék rendelkezésre allasa

7.1. Amennyiben a megrendelt termék nem all rendelkezésre a rendelés idején, illetve a
Lrendelhetd”-ként feltintetett termék nem beszerezhet6 a weboldalon feltliintetett
id6tartamon belll, ugy a Weboldal fenntartja maganak a jogot, hogy ne fogadja el az aru
megrendelését, ebben az esetben szerz6déskotés nem torténik, amirél a Vasarlo értesitést
kap. Barmely, esetlegesen korabban eszkozolt kifizetést a Vasarlé szamara haladéktalanul
visszautaljuk.

7.3. A megrendelés, vagy annak visszaigazolasa akkor tekinthet® a Vasarléhoz
megérkezettnek, amikor az a cimzett szamara hozzaférhetdveé valik. Nem terheli a Weboldalt
semmilyen felelésség abban az esetben, amennyiben a visszaigazolas azért nem érkezik
meg a Vasarléhoz, mert hibas e-mail cimet adott meg, illetve az e-mail fidk tarhely
telitettsége miatt szamara nem hozzaférheté.

8.8 Termék atvétele és szallitasa



8.1. Amennyiben a rendelést helyszini atvétel céljabdl egy, a Vasarlo altal kivalasztott helyre
szallitjak, a Vasarlo értesitést kap arrél, mikor tudja a helyszinen atvenni a rendelését. A
Vasarlé koteles a rendelést az értesités kézhezvételétdl szamitott 7 napon belll atvenni. A
rendelés atvételéhez a Vasarldnak be kell mutatnia a rendelés visszaigazolasat vagy az
atvételi értesitést, valamint valamilyen, kozigazgatasi hatdsag altal kiadott, érvényes
fényképes azonosité okmanyt (pl. utlevél, személyi igazolvany, vagy jogositvany).
Amennyiben a Vasarlé nem veszi at rendelését az atvételi értesitd kézhezvételétdl szamitott
7 napon belul, a Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a szerz6déstél eldlljon. Ebben
az esetben a Vasarld az esetlegesen kifizetett vételarrol megfeleld 6sszegl jovairast kap —
eltéré megallapodas hianyaban — az eredeti fizetés formajaban (azaz jovairas a hitelkartyara
vagy ajandékkartyara, szamlara visszautalas, illetve készpénz visszafizetés).

8.2. Hazhoz szallitas kizarélag Magyarorszag terliletére torténdé kiszallitas esetén vehetd
igénybe. Hazhoz szallitds megrendelése esetén a Szolgaltatd a szerz6dés létrejottétdl
szamitott maximum 5 munkanapon belil vallalja a termék kiszallitasat. A szerz6dés akkor
jon létre, amikor a Weboldal kinyilvanitja a rendelés elfogadasat, amelyet egy kulon,
Vasarlénak kiildott e-mailben igazol vissza. (vasarlast kdvetd 2. email / lasd jelen ASZF 6.3.
pontjat)

8.3. Amennyiben Vasarlé a szerz6déskotéstél szamitott 5 munkanap idétartamon tuli
kiszallitasi id6tartamot kivanna meghatarozni, a Weboldal fenntartja maganak a jogot, hogy
a szerz6déstbl elalljon. Ebben az esetben a Vasarld az esetlegesen kifizetett vételarrol
megfeleld 6sszegl jovairast kap — eltéréd megallapodas hidnydban — az eredeti fizetés
formajaban (azaz jovairas a hitelkartyara vagy ajandékkartyara, szamlara visszautalas, illetve
készpénz visszafizetés).

A Szolgaltato elallasi joga:

Szolgaltatd a kiszallitast kettd alkalommal kisérli meg. A kézbesités meghilsulasa esetén
Szolgaltatod jogosult a szerz6déstél egyoldalu nyilatkozattal eldllni és a hazhozszallitasi dijat
megtartani. Szolgaltaté a Vasarld altal a kézbesithetetlen termék vonatkozasaban
megfizetett vételarat — a futarszolgalat szolgaltatas dijanak kivételével — az elallastol
szamitott 14 napon belil a Vasarlo altal megadott bankszamlaszamra visszautalja.

Szolgaltatd kizarja felel6sségét a Szolgaltatd hazhozszallitas teljesitésében bekovetkezd
barmely olyan késedelemért vagy mulasztasért, a szolgaltatas hatékonysaganak
csokkenéséért vagy szlineteléséért, amely a Szolgaltatd vagy a hazhoz szallité partner
iranyitasi korén kivil esé, klilsé okbdl kovetkezik be, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan, a
kézbesitési szolgaltatast nyujté futarpartnerek elérhetetlenségét, mliszaki problémakat,
karbantartasi munkalatokat, természeti katasztréfakat, szélséséges iddjarasi



koralményeket, sztrajkokat, jarvany miatti korlatozasokat és egyéb, a vis maior korébe
tartozo, a Szolgaltatd hazhozszallitas szolgaltatas minéségét negativan befolyasold
koralményeket.

Szolgaltatd fenntartja a jogot Szolgaltatd hazhozszallitas szolgaltatas ideiglenes
szlUineteltetésére a vis maior korilményekre tekintettel, azok elharultaig, illetéleg az
elvégzendd esetleges technikai fejlesztések vagy javitasokra tekintettel, amely
koralményekrdl azok felmerulését kovetéen a Szolgaltatéd az elérhetd legrovidebb idén beldl
tajékoztatja vasarlait.

9.8 Fizetés, szamlakiallitas, online aruhitel

9.1. Arendelési folyamat befejezése utan a Vasarld a Barion rendszeren keresztll fizethet,
bankkartyaval a ,Fizetés Barionnal” gombra kattintva:

Barion Payment Zrt. altalanos szerzdédési feltételei az alabbi linken érheté el:
https://www.barion.com/hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/

A Vevb a megrendelés ellenértékét és az esetleges szallitasi koltséget, bankkartyaval a
Barion rendszerén keresztll, forintban koteles megfizetni.

Afizetés a megrendelés kiszallitasa (atvétele) el6tt torténik.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya
adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar
Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013

Az Eladd a Vev6 altal megfizetett 6sszegr6l minden esetben szamlat allit ki, amelyet
automatikus e-mail Gzenetben kild meg Vevé részére

Barion bankkartyas fizetés:

Mit jelent a BARION™? A Barion elektronikus fizetéseket lebonyolitd szolgaltatas, amivel
kényelmesen és biztonsagosan tudsz bankkartyaval, vagy elére feltoltott egyenleggel fizetni
a shop.pawwwr.pet-n. A szolgaltatast nyujtdé Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank
felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

Fizess kényelmesen bankkartyaval! A bankkartyas fizetéshez nem kotelezb a regisztracio a
Barion terminaljan, elég megadni bankkartyad szamat, a lejarati datumot és a hatoldalon
talalhaté CVC kddot, valamint egy m(ikodé e-mail cimet. Ha azonban regisztralsz, soha
tobbé nem kell begépelned a kartyaszamodat egyetlen Barion elfogadéhelyen sem, a
fizetéshez elég az e-mailcimed és jelszavad. Ez nem csak kényelmes, de a biztonsagodat is
noveli!



Fizetéshez hasznalhatod:

— Mastercard vagy Maestro bankkartyadat
- Visa, vagy Electron bankkartyadat

— Amex bankkartyadat

Ha nincsen bankkartyad, fizetéshez hasznalhatod, az el8re feltolt Barion egyenlegedet,
amelyet atutalassal vagy készpénz befizetéssel tudsz feltolteni, illetve amire ismeréseid,
Uzletfeleid tudnak neked pénzt kildeni. Ebben az esetben e-mailcimed és jelszavad
megadasaval tudsz fizetni.

A bankkartyas fizetésnek a vasarlé részére nincsen és nem is lehet felara.

A Barion alkalmazédsokkal kovetheted vasarlasaidat, a weben vagy mobilon. Az ingyenes
Barion tarca azonnal jelzi minden vasarlasodat, még azt is latod, mit vettél. Barion
egyenleged is itt kezelheted, illetve pénzt kiildhetsz vagy fogadhatsz

Els6 a biztonsag! A Barion szervereit a Comodo 2048 bites TLS titkositasa védi. Fizetés el8tt
mindig ellendérizd, hogy valéban a Barion biztonsagos szerverén adod meg a fizetéshez
szUkséges bankkartya adatokat vagy jelszét. Abongész6d zold szinnel jelzi,ha a fizetés és a
fizetéoldal tulajdonosat Barion Payment Inc [HU] néven azonositja. A Barion rendelkezik a
bankkartya tarsasagok altal megkovetelt PCI DSS tanusitvannyal, igy jogosult bankkartya
adatokat kezelni. A Barion szerverek biztonsagat a Magyar Nemzeti Bank eléirasa szerint
alakitottak ki.

9.2. Afizetés soran beirt kartya adatokat a Weboldal nem tarolja, azokat az adott
fizetéskezeld cég kezeli és a pénzligyi szolgaltatdk eltéré adatvédelmi rendelkezései lépnek
érvénybe ezen esetekben.

9.3. A termék kifizetésével kapcsolatban a Vasarlé érdekkorében felmerild 6sszes koltség —
kitlonosen, de nem kizarélag a tranzakcids illetéket, nem magyarorszagi banknal vezetett
bankszamlardl valé utalas koltsége vagy banki készpénzbefizetés koltsége — minden esetben
a Vasarlét terheli.

9.4. Vasarlod koteles a rendelés leadasakor fokozottan lGigyelni a helyes vevd adatok
megadasara. Az elektronikusan megkuldott szamlan szerepld adatokat a Vasarlo koteles az
atvételt kovet6en az elvarhatd legrovidebb idén belll ellendrizni. Szolgaltaté nyomatékosan
felhivja a figyelmet arra, hogy a szamla vevé adatainak utélagos mddositasara-—a
nyilvanvald név- és cimelirdsi hibat (pl. betlGhiany, helyesirasi hiba) ide nem értve —a szamla
kiallitasat kovetéen nincs lehetfség.

A Vasarlé a megrendelés és az ASZF-ben leirtak elfogadasaval kifejezetten és jovahagydlag
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté az ligylet vonatkozasdban elektronikus szamlat bocsat



ki és kotelezettséget vallal a kiallitott elektronikus szamla befogadasara. A Szolgaltaté a
kiallitott elektronikus szamlat kiilon (automatikus visszaigazolast és az ajanlat elfogadasat
kovetd harmadik) email lizenet mellékleteként kiildi.

Szolgaltatd kizarélag magyar forintban (Ft) allitja ki a szamviteli bizonylatot.

Az elektronikus szamlat a Billingo Technologies Zartkorien Mikodd Részvénytarsasag
mindsitett szolgaltatd késziti el a Szolgaltatd megbizasabol. A szamlakészités soran atadott
adatokat a Billingo Technologies Zartkor(ien M(1kod6 Részvénytarsasag harmadik fél részére
nem adja tovabb, az archivalasra és a vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott
id6tartamig megd6rzésre kerul.

A Szolgaltato altal kiallitott elektronikus szamla egy addigazgatasi azonositasra alkalmas, a
szamviteli és AFA torvények altal szabalyozott elektronikus Gton kibocsatott szamviteli
bizonylat. Az eredeti elektronikus szamla, mint hiteles bizonylat igazolja az adéfizetéssel
Osszefliggd kotelezettségek és jogok meglétét, ezért az elektronikus Uton kibocsatott
szamlakat elektronikus formaban szilikséges meg6rizni a vonatkozo jogszabalyok szerint.

A Szolgaltato altal kibocsatott szamla megfelel az altalanos forgalmi adérél szolé 2007. évi
CXXVII. torvényben, a 23/2014 (VI.30.) NGM rendeletben és az egyéb elektronikus szamlara
vonatkozé jogszabalyokban eldirt feltételeknek.

10.8. Kellékszavatossag

A fogyasztoi tdjékoztato jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése
felhatalmazéasa alapjan a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 3. szamud melléklete
alkalmazasaval készult.

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a Szolgaltatdval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint. A Polgari Torvénykonyv 6:159. §-a
alapjan a Vasarlé kellékszavatossagi jogat kizarélag akkor gyakorolhatja, ha a hibas terméket
annak minden alkatrészével a Szolgaltaté részére eljuttatja. Ennek célja, hogy a Szolgaltaté a
termék hibajat megvizsgdlhassa, és annak jogossagat megallapithassa.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On - véalasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil az On altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltatd szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna. — végs6 esetben — a szerz6déstbl is elallhat.



Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban
On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Elad6 adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott ketté hdnapon belul kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy
a szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves elévulési hataridén tul kellékszavatossagi jogait
mar nem érvényesitheti. Ha a fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerz6dés targya hasznalt
dolog, a felek rovidebb eléviilési id6ben is megallapodhatnak; egy évnél rovidebb elévilési
hataridé ebben az esetben sem kothetd ki érvényesen.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a Szolgaltatéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hdnapon bellil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a
szolgaltatast a Szolgaltatd nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat hdonap eltelte utan azonban
mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is
megvolt.

11.8. Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On - valasztasa szerint — a kellékszavatossagi igényt vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet. A Polgari Torvénykonyv 6:168. §-a alapjan a
termékszavatossagi igény érvényesitésének feltétele, hogy a Vasarlo a hibas terméket annak
minden alkatrészével a gyartd vagy a forgalmazé rendelkezésére bocsassa. A termék
vizsgalata nélkiil a hiba fennalldsa és annak oka nem allapithaté meg.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.

Milyen esetben mindésiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos min6ségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.



Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatél szamitott két
éven belll érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarélag az ingé dolog gyartdjaval vagy forgalmazéjaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége
alol?

A gyarté (forgalmazo) kizarélag akkor mentestil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

o aterméket nem uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

e ahibaatudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6épontjaban
nem volt felismerhetd vagy

o atermék hibgjajogszabaly vagy kotelez hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.
A gyarténak (forgalmazdnak) a mentesuléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.

12.8. J6tallas

A tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozoé kotelez6 jotallasrél szold 151/2003. (1X. 22.) Korm.
rendelet értelmében a Szolgaltaté a 10 000 forint alatti vételaru termékek tekintetében
jotallasi kotelezettségre nem kotelezhetd. Ennek ellenére a Szolgaltaté elkotelezett amellett,
hogy a Vasarlék szamara a lehetd legjobb megoldast nyujtsa, és a hozza beérkezé hibas
termékekkel kapcsolatos bejelentéseket a téle telhetd legnagyobb gondossaggal és
méltanyossaggal kezelje. A Szolgaltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy a Vasarldk
érdekeit szem el6tt tartva a helyzetet a lehet6 legmegnyugtatdbb mdédon rendezze.

13.8. A vasarlo/fogyaszto elallasi joga:

A fogyaszto és vallalkozasi kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (11. 26.)
Kormanyrendelet értelmében a vasarlénak joga van a termék atvételétdl és a szolgaltatas
igénybevételére vonatkozd szerz6dés megkotésének napjatél szamitott 14 naptari napon
belul elallnia. Az elallasrdl részletes informacié az alabbi linken talalhatd:



https://www.magyarefk.hu/hu/hasznos-tudnivalok/internetes-vasarlas/elallasi-jog.html

14.8 Illetékesség:

Ajelen szerz8désbdl kozvetve vagy kozvetlenul eredd jogvitakra a Hungarian Dive Academy
Kft. érdi székhelye szerinti hataskorrel rendelkezd birdsag bir kizardlagos illetékességgel.

15.8 Békéltetd eljaras:

Amennyiben a Fogyaszté és a Vallalkozas kozotti fogyasztéi jogvita a targyalasok soran
nem rendez6dik, a Fogyaszto a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti békéltetd
testulethez fordulhat. A Vallalkozas székhelye szerint illetékes békéltetd testilet
elérhet6ségei:

Név: Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet (mikddtets: Pest Varmegyei és Erdi
Kereskedelmi és Iparkamara)

Székhely és levelezési cim: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV. emelet 2.
Telefonszam: +36 (1) 792-7881

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap: Pest Varmegyei Békéltetd Testulet Hivatalos Oldala

Tovabbi testuletek:

o Budapesti Békéltetd Testiilet — www.bekeltet.bkik.hu

o Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet — www.panaszrendezes.hu

« Baranya Varmegyei Békélteto Testiilet — www.baranyabekeltetes.hu

« Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békéltetd Testiilet —
www.bekeltetes.borsodmegye.hu

« Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltetoé Testiilet — www.bekeltetes-
csongrad.hu

« Fejér Varmegyei Békéltetd Testiilet — www.bekeltetesfejer.hu

e Gyo6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltetod Testiilet —
www.gymskik.hu/bekelteto-testulet

« Hajdu-Bihar Varmegyei Békélteté Testilet — www.hbmbekelteto.hu

Az ASZF utolsé mdodositdsanak datuma:
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